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PAGOPA E PAGAMENTI ELETTRONICI
Informazioni sul trattamento dei dati personali ai sensi degli art. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR)

. Titolare del trattamento
Il Titolare del trattamento & I'Istituto CPIA 1 Novara, con sede in Novara, Via Aquilea n. 1, 28100, telefono 0321
431020, nomm188009@istruzione.it pec: nomm188009@pec.istruzione.it

. Interessato

“Interessato” & la persona della quale vengono trattati i dati personali: con la presente informativa con il termine
“interessati” si intendono tutte le persone che effettuano pagamenti online in favore dell’istituto scolastico

. Responsabile protezione dati (DPO/RPD)

I DPO dell'Istituto €& Il'avv. Martina Marchetti reperibile al seguente indirizzo e-mail
marchetti@avvocatomartinamarchetti.it

. Tipologia di dati personali trattati e finalita del trattamento

Il Titolare, in quanto pubblica amministrazione e come previsto dalla normativa, aderisce a pagoPA il sistema di
pagamenti elettronici realizzato per rendere pit semplice, sicuro e trasparente qualsiasi pagamento verso la
Pubblica Amministrazione.

“Pago in Rete” € un sistema che abilita le famiglie al versamento telematico delle tasse e dei contributi scolastici
richiesti agli alunni frequentanti tramite il sistema PagoPA. Si tratta di un servizio imposto per legge alle istituzioni
scolastiche, ed alla cittadinanza che si avvale dei relativi servizi, di pagamento elettronico conforme alle
prescrizioni vigenti del CAD (nota dello stesso MI dell’8 maggio 2020 n. 1125).

Ne deriva che I'Istituto tratta i dati degli Interessati al fine di permettere e gestire i pagamenti elettronici secondo
i modelli previsti da PagoPA.

I dati trattati forniti dall’interessato per effettuare pagamenti nei confronti della Scuola attraverso il circuito
PagoPA sono: a) dati anagrafici, personali e di contatto (nome, cognome, codice fiscale, indirizzo, indirizzo di
residenza o domicilio, indirizzo posta elettronica); b) dati relativi alla transazione per il pagamento che si intende
effettuare nei confronti della scuola (ID transazione, esito, numero avviso, importo, scadenza, causale, data
pagamento); c) i dati di navigazione acquisiti dai sistemi informatici e dalle procedure software relative al
funzionamento piattaforma “Pago PA”.

L'Istituto, in qualita di Titolare del trattamento, provvedera al trattamento dei dati personali forniti dall’interessato
per |'effettuazione di pagamenti dovuti nei confronti della Scuola.

. Condizioni di liceita del trattamento (basi giuridiche)

La base giuridica dei trattamenti &, ai sensi dell’art. 6, comma 1 lettera b) del GDPR, la necessita di adempiere
all’esecuzione di un contratto di cui I'interessato & parte o all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su
richiesta dello stesso, ai sensi dell’art. 6, comma 1, lettera c), € la necessita di adempiere a un obbligo legale al
quale & soggetto il Titolare del Trattamento (D.lgs. n.82/2005 “Codice dell’Amministrazione Digitale”, D.L.
n.179/2012), nonché, ai sensi dell’art. 6, comma 1, lettera e), la necessita di adempiere a compiti di interesse
pubblico di cui & investito il Titolare del Trattamento.

. Destinatari

I dati personali indicati al punto 4) possono essere comunicati:

- a persone incaricate e autorizzate (personale dipendente, tecnico e ausiliario, amministratori pubblici) (art.
29 GDPR);

- a responsabili del trattamento quali, ad esempio, fornitori di servizi pubblici locali; fornitori di servizi e
piattaforme software, di assistenza e manutenzione; fornitori di servizi cloud per la gestione e la
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conservazione dei dati, Software House per la gestione delle banche dati, societa incaricate della gestione del
servizio mensa o del trasporto scolastico (art.28 GDPR);
- aistituti di credito per la gestione di incassi e pagamenti;
- a soggetti terzi, pubblici o privati, coinvolti sulla base di specifici contratti o convenzioni, per svolgere parti
essenziali dei sevizi scolastici
- a soggetti, enti od autorita a cui sia obbligatorio comunicare i dati degli Interessati in forza di disposizioni di
legge o di ordini delle autorita (Comuni, Agenzia Entrate, Ministero Istruzione, ISTAT, INPS, INAIL ecc.)
- a PagoPA S.p.A.
Con Pago In Rete la scuola pud consentire anche ai rappresentanti di classe, nominati per I’'anno scolastico in
corso dai genitori, di effettuare il pagamento digitale dei contributi scolastici intestati agli alunni della classe per
conto delle famiglie. L'applicazione Pago In Rete permette infatti alla segreteria scolastica di configurare, per
I’anno scolastico in corso, i rappresentanti di classe e notificare, oltre che alle famiglie, anche ai rappresentanti
di classe gli avvisi intestati agli alunni di una classe. Il rappresentante di classe, ricevute le notifiche dei pagamenti
richiesti per la classe, provvedera con Pago In Rete al pagamento di uno o piu avvisi intestato/i agli alunni della
classe (subito on-line sulla piattaforma o successivamente presso ricevitorie/tabaccai/altri PSP presentando il
documento scaricabile dal sistema).
Trasferimento dei dati personali
I dati personali sono archiviati su server ubicati all'interno dell’Unione Europea.
Periodo di conservazione
I dati personali vengono conservati per il periodo necessario al soddisfacimento delle finalita indicate nelle
informative pubblicate sul sito istituzionale. Molti dati personali vengono conservati per un periodo di tempo
illimitato, cosi come previsto dalla legge. Altri dati personali sono invece soggetti a termini di cancellazione che
possono essere consultati sul sito del Ministero dell’istruzione, accedendo al Massimario di conservazione e scarto
per le istituzioni scolastiche, disponibile sul sito del MIUR
Conferimento dei dati
Il conferimento dei dati deve intendersi come necessario: il mancato conferimento degli stessi rende impossibile
I’'erogazione dei servizi di cui al punto 4).
Diritti degli interessati
Gli interessati possono esercitare i propri diritti di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, portabilita e
opposizione al trattamento dei propri dati personali (artt. 15 e ss. GDPR). I diritti possono essere esercitati
mediante la compilazione del “modulo di esercizio dei diritti degli interessati”, disponibile sul sito. Inoltre,
I'interessato puo proporre reclamo al Garante della Privacy.
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